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1. Contextualizacio

«As estratégias de relevancia sdo direccionadas para ‘como ensinar’ e ndo para ‘o que ensinar’. (Smith e
Ragan, 1999).

A experiéncia diz-nos que a Universidade tera de ser sempre um local privilegiado para o avango da ciéncia.
Sera sem duvida, um grande, dificil, mas prestigiante e dignificante objectivo para todos aqueles que dela
fazem parte.

Criar ciéncia ¢ algo de importante para todos, ¢ verdade, mas ha que ter consciéncia que ninguém podera
viver isolado da Sociedade. Nao a imaginemos como uma ilha, cheia de sabedoria, conhecimentos novos,
interessantes, bons e uteis.

Seria completamente inutil se assim a vissemos mas ainda pior seria se essa fosse a sua realidade.

E que a mesma nio pode fechar-se dentro de uma concha como se porventura nio tivesse obrigagdes
nenhumas para com o meio, a sociedade em que esta inserida.

E bom conhecer, saber, progredir na ciéncia, mas teremos de ter consciéncia de que nio chega.

Importa portanto levar até aos outros todos os dados alcangados com muito do nosso esforgo, trabalho e
dedicagdo. Urge pois, numa palavra, saber transmitir, com a mesma dedicacdo ¢ 0 mesmo entusiasmo, nio s6
os conhecimentos anteriormente adquiridos, mas todos os avangos que porventura tenhamos alcangado, na
medida em que possam vir a ser Uteis ao nosso semelhante.

Tem de se repensar, teorizar sobre o conhecimento e as maneiras de o poder transmitir.

Muitas acusac¢des de imobilidade, paragem no tempo, afastamento do real, da vida quotidiana e do interesse
para a pessoa humana tém sido feitas as Universidades Portuguesas. Postos diante de tais insinuagdes e
afirmagdes concretas de muitos, deveremos ganhar mais alento, mais forga, mais vontade e coragem para a
recolocarmos mais viva ainda, no momento em que vivemos, tudo fazendo para ultrapassar as crises, tensoes
e contradigOes nela latentes.

Nao podemos portanto esquecer-nos de que a Universidade faz parte do mundo em que vivemos e que nele
existe uma grande crise, de tensdes ¢ contradigdes. Ndo podiamos, nem deviamos portanto esperar, ou
desejar, que ela estivesse afastada de todos esses problemas, isenta de qualquer crise e longe de qualquer
tensdo.

Nao ha davida que se vive numa época, que também enferma desses males. Todavia, tem-se procurado
preservar o seu valiosissimo patrimdnio simboélico, ndo obstante esses momentos bem dificeis, que se vao
atravessando em todos os lugares ¢ em todos 0s momentos.

Nao ¢ assim tdo facil a vida da Universidade, no actual contexto em que vivemos. Ela esta situada entre duas
forgas, a do passado, a sua tradi¢do, e o presente, onde pretende actuar intensamente.



Nao podemos ignorar as profundas raizes dum passado que, por um lado, urge preservar, mas também nao ¢
possivel esquecer as enormes exigéncias dum momento presente, que importa contemplar.

Aqui estd a grande tarefa para uma modificacdo séria e eficaz que todos desejamos. Ha que inovar, mas com
equilibrio, bom senso e muita pondera¢cdo. Nao podemos, nem devemos nunca destruir as pontes que terdo de
unir esse riquissimo passado ao tempo de hoje, com todos os seus desafios e exigéncias modernas e actuais'.

Jamais poderemos mudar por mudar, ou fazé-lo para sobreviver, ou de bracos cruzados, por resignacao.

Mas ninguém pode ter ilusdes. Terd que haver mudangas no Ensino Superior. Assim refere Machado dos
Santos “/.../ A dimensdo europeia constitui, necessariamente, o pano de fundo para a analise do caso
portugués, na medida em que as eventuais reformas a introduzir, devem salvaguardar as especificidades ¢ a
diversidade do sistema nacional, ndo poderdo deixar de ter em atencdo os problemas inerentes a construgao
da Unido Europeia. O processo de Bolonha afecta inexoravelmente todos os sistemas e instituigdes de Ensino
Superior na Europa, sujeitando a um sério risco de isolamento aqueles que o procurem ignorar /.../ “*.

E posto perante esta realidade assim se exprime Tavares de Castro ‘/.../ mais vale que a discussdo europeia
contenha contributos portugueses, quando ndo ficaremos na situagdo de ter de mudar para algo que nao
ajudamos a desenhar e cuja necessidade nio foi entre nos interiorizada /.../”.

A declaragdo de Bolonha apresenta-se como um programa de acc¢do a fim de criar no espaco europeu um
ensino superior coerente, compativel e competitivo.

E algo de novo aquilo que nos é proposto, muito diferente dos tempos hodiernos em qualquer pais da Unio
Europeia, insistindo na urgéncia da adopgao de politicas comuns de Ensino Superior de qualidade, que venha
a corresponder as terriveis exigéncias de formagdo do cidaddo europeu actual e futuro.

O Professor Universitario terda de ser um investigador mas isso ndo quer dizer que ndo deva ser um bom
professor. E que ndo o podemos nem devemos afastar da sociedade. J4 1a vdo os tempos em que assim o
julgavam, isolado do real, um homem que vivia noutro planeta, bem longe das pessoas, dos proprios alunos
que, de vez em quando, iam as aulas ouvir o “homo sapiens”, aquele que ndo percebiam bem, mas que, por
isso, era, para muitos, a sabedoria em pessoa.

Essa fase ja passou.

Mas outras houve também em que a demagogia imperou e teve consequéncias catastroéficas em todo o nosso
ensino, inclusivamente no Superior.

Também os tempos foram mudando.

Outrora, nem todos podiam entrar na Universidade, pois era s6 para alguns privilegiados, com uma
preparagdo bem diferente e que em certa medida superavam algumas lacunas que entdo existiam.

Mas agora encontramo-nos perante uma populacdo estudantil mal preparada, mal formada, proveniente de
um Ensino Secundario onde esses efeitos devastadores se fizeram sentir em muita profundidade.

Sdo, sem duvida, situagdes completamente diferentes que obrigardo inevitavelmente a um esfor¢o muito
grande e um forte querer e muito poder, de modo a consciencializar-se o papel que desempenha na sociedade
e da capacidade de acompanhar as exigéncias e as transformacgdes sociais, economicas, cientificas e
tecnologicas.

Tudo isto nos fara melhor compreender Tavares de Castro (Boletim da Universidade) “ /.../ A banalizacdo do
acesso ao ensino pos — secundario — em termos socio-econdomicos e também do nivel intelectual dos
candidatos -, 0 aparecimento de novas formas de ensino em concorréncia com as tradicionais, a globalizacao
da economia e o aparecimento de geracdes de diplomados que entendem ter o direito de trabalhar noutros
paises para além do de nascimento, leva a que o problema da legibilidade, ou mesmo da harmonizagao, tenha
conquistado lugar entre as prioridades politicas para o ensino pos-secundério na Europa /../ .

Sobre este tema refere Machado dos Santos (Boletim da Faculdade) “/.../ No contexto da democratizagdo do
acesso, em que as instituigdes de ensino superior deixaram de trabalhar apenas com uma pequena elite de
estudantes, com vista a formar as elites dirigentes da sociedade, para passarem a lidar cada vez mais com o
aluno de craveira média, por forma a preparar os cidaddos (tantos quanto possivel) para uma integragdo plena
na Sociedade de Conhecimentos, exige-se uma diversidade das vias e percursos de formagdo que se adaptem
as capacidades e vocagoes individuais dos estudantes; a este respeito, o conceito de exceléncia nos cursos de
formacao inicial deve ser encarado ndo em abstracto mas sob um novo paradigma de “exceléncia pessoal”,
em que se procure levar cada formando, individualmente, ao nivel de exceléncia que as suas capacidades
permitam /.../".



E se “Tavares de Castro” ¢ “Machado dos Santos”, assim se exprimem o que dizer da “Declara¢do de
Bolonha™?

Ai se encontram banidas todas as aulas expositivas e a tradicional relagdo “ex Catedra” do professor
universitario. Defende-se ai um processo construtivista de aprendizagem onde o professor passa a ser
essencialmente um tutor e facilitador das aprendizagens”.

Propdem-se aprendizagens activas, cooperativas e participativas. Valorizam-se as aprendizagens e o trabalho
global do aluno (incluindo o que ele desenvolve em ambiente ndo formal de trabalho/estudo) - passa a ser
uma obrigagdo. Exigem-se novas atitudes, novos saberes, novas competéncias, quer aos professores
universitarios quer aos alunos. Pede-se flexibilidade e diversidade dos percursos de formagao de qualidade,
geridos pelo proprio estudante ¢ ndo impostos pela Universidade. Reforga-se a qualidade da fungdo e as
condigdes de investigagio”.

Enfim, muito mais se poderia dizer, mas parece-nos que nenhuma solucdo ¢é perfeita, ideal, o que nos leva a
pensar que o importante serd debrucar-mo-nos sobre a nossa experiéncia de muitos anos, com 0s seus
defeitos e as suas virtudes. Através dela, com ela e com as modificacdes, que entendermos necessarias,
deveremos encontrar a solucdo que nos parega melhor, nunca perfeita, para servirmos a Faculdade a que
pertencemos e representamos, € seremos ainda mais uteis aos alunos, a quem temos de transmitir essa
experiéncia e esse saber.

Neste sentido de modificacdo e inovagdo, as Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicagdo (TIC), tal como
reconhecido pela Comissdo Europeia, poderdo contribuir para a qualidade da educagdo e preparagdo na
Europa.

¢ Descriciio da disciplina leccionada
Relance histérico

O curso superior de Nutricionismo, criado pelo Despachos 46/76, de 29/5, dos Secretarios de Estado do
Ensino Superior e da Investigacdo Cientifica e da Saude, foi extinto a partir do ano lectivo de 1988-1989. Os
titulares do grau de Bacharel em Nutricionismo que pretenderam obter o grau de licenciado em Ciéncias da
Nutrig@o tiveram de inscrever-se e cursar o plano de estudos de transigdo em diversas disciplinas. Nos anos
lectivos de 1986 a 1988 a disciplina de Imunologia Alimentar foi ministrada no dmbito desse plano de
transigdo.

A partir do ano lectivo 1988-1989, passou a integrar o curriculo académico do Curso de Ciéncias da Nutri¢do
a Disciplina de Imunologia em regime de ensino teoérico-pratico da disciplina de Imunologia, sob a
coordenagdo do Sr. Professor Doutor Fleming Torrinha.

Os Docentes que leccionam actualmente nesta Disciplina desenvolvem um esforgo continuo para auxiliarem
os Discentes a atingirem os objectivos propostos, através de um estimulo a sua criatividade, opinido critica e
utilizagdo de novas tecnologias no desenrolar do processo de aprendizagem.

Objectivos da disciplina

A orientagdo do ensino/ aprendizagem da disciplina de Imunologia obedece a diversos objectivos gerais e
especificos.

Contudo, todos eles estdo interligados por um objectivo comum: O papel fundamental da Imunologia na
formac¢ao de um Nutricionista.

Em estreita obediéncia a esse principio procuro incutir no aluno nio sé a nogao essencial, mas acima de tudo
o desejo e o interesse pela educagdo continua.

Esforgamo-nos por lhe imprimir um espirito bem aberto e critico na senda de outros conhecimentos.
Entendemos ser muito mais importante ensinar-lhe a manter esse espirito avido de procura constante e
permanente de novos conceitos do que transmitir-lhe alguns conhecimentos factuais que poderdo, mais cedo
ou mais tarde, vir a ser desajustados.

A organizagdo e realizacdo pedagogica do Programa de Imunologia obedecem aos seguintes objectivos
especificos:

I-  Conhecimentos:



Pretende-se que os alunos tenham conhecimentos dos mecanismos basicos da resposta imunoldgica, da sua
patologia e da sua resposta face a uma agressdo exogena.

II- Atitudes:

Suscitar uma reflexdo sobre a importancia da abordagem multidisciplinar na sua futura area profissional,
onde sera de valorizar a relagdo doente/médico/ nutricionista/familia comunidade.

III- Aptidoes:

Levar o aluno a ser capaz de descrever a patogénese das doengas do foro imunologico, no entendimento de
que pode haver uma relagdo entre a doenga e o estado nutricional, sendo este um possivel modulador da sua
evolucdo.

Apos estes considerandos, referidos previamente, facilmente se depreende ser de uma grande importancia a
reflexdo tedrica. Para atingirmos em plenitude os objectivos que sdo propostos ela tera de anteceder sempre a
reflexdo didactica. Nunca sera possivel agir com perfei¢do e concretizar em pleno os objectivos se porventura
nao houver uma reflexdo ponderada, consciente e objectiva, perfeitamente direccionada para a acgao.

Este devera ser, por certo, o grande impulso motivador do estudante. Esta sera com certeza uma das tarefas
prioritarias a ter em conta na nossa actividade docente. Ha que ter consciéncia de que se falharmos neste
campo, todo o nosso trabalho podera fracassar e assim falharemos totalmente nos objectivos que nos
propusemos alcancar.

Para terminar, e resumidamente, parece-nos importantissimo, que a tarefa do professor universitario tenha
sempre em mente alguns destes aspectos fundamentais:

i)  Motivar os alunos

i)  Conduzi-los a reflexdo

iii) Incutir-lhes o gosto pela matéria

iv) Desenvolver-lhes a apeténcia pela mesma

v) Fazer-lhes sentir o interesse e utilidade num futuro préximo.

Nao nos restardo davidas de que, se formos capazes de predispor os alunos nesse querer e nesse sentir, todos
0s objectivos que estiveram na nossa mente e lhes foram propostos serdo em toda a sua plenitude alcangados.

¢ Planos de estudo da disciplina

Apresentacio dos conteiidos programaticos

A tarefa de planificar e leccionar uma disciplina de Imunologia envolve um conjunto de opgdes e
posicionamentos de varia ordem.

Os problemas de ordem tedrica, dentro desses mesmos pressupostos, serdo os mais relevantes. E que ha que
ter na devida conta as posi¢des de um professor no ambito das areas cientificas em que se inserem a sua
investigagdo e ensino e que constituem condicionantes decisivas da proposta de um programa e da respectiva
leccionagdo.

Os parametros em jogo sdo, essencialmente:

- Ministrar aos alunos os conhecimentos imunoldgicos necessarios a pratica da sua profissdo.

- Incutir a necessidade de desenvolver temas tecnologicamente sofisticados.

Contudo, as orientagdes tedricas dos alunos em questdo, de acordo com a sua area profissional, vieram-nos
trazer algumas dificuldades acrescidas. N@o podiamos, nem deviamos, esquecer-nos de analisar,
criteriosamente, as anteriores bases curriculares e delas nos servirmos também como base de partida para a
elaboragdo do programa.

Foram seleccionados os temas, que consideramos imprescindiveis, para a especifica formagao cientifica de
um Nutricionista, aprofundando-os, em detrimento de outros, menos desenvolvidos em algumas vertentes.

Podemos considerar dois contetidos fundamentais a desenvolver nesta disciplina:

a) A Imunologia basica
b) A Imunopatologia.

a) A Imunologia bésica



Apods a sua leccionacdo pretende-se que os alunos sejam capazes de descrever:
-Os constituintes do sistema imunoldgico e respectivas fungdes;
-Os mecanismos da imunidade inespecifica
-A interaccdo celular na resposta imunolégica e inflamatoria;
-A ontogenia dos linfécitos T e B;

Pretende-se, ainda levar os alunos a compreender a explicagao:
-Da estrutura e fungdo dos anticorpos;
-Do reconhecimento antigénico (o processamento e apresentagao antigénicos);
-Dos mecanismos de regulagdo da resposta imunologica;
-Dos mecanismos de tolerancia.

b) A Imunopatologia
Apos a sua leccionacao pretende-se que os alunos sejam capazes de entender:

-A resposta imunoldgica perante a infec¢ao (por bactérias, virus e outros microrganismos);

-As caracteristicas das imunodeficiéncias primarias e secundarias nomeadamente a infec¢ao pelo VIH,
numa perspectiva de nutri¢ao e resposta imunologica;

-As reacgdes de hipersensibilidade e as patologias delas decorrente;

-Os factores genéticos, a patogénese e etiologia das doengas auto-imunes;

-O papel dos antigénios tumorais e da resposta imunologica celular e humoral aos tumores.

Os pontos especificos do programa do ensino tedrico-pratico da disciplina sdo os seguintes:

- Introdugao
- Resposta imunolodgica e respectivo conceito.
- Imunidade inespecifica.
- Imunidade especifica.
- Imunidade humoral e celular.
- Imunidade inespecifica ou constitucional:
- Factores que a integram e mecanismos de actuagio.
- Imunidade especifica:
- O sistema imunologico- componentes e organizagdo funcional.
- Antigénios- imunogenicidade e processamento antigénicos.
- Complexo Major de Histocompatibilidade- estrutura e participacdo na fase eferente
da reacgdo imunoldgica.
- Tolerancia imunolégica- mecanismos centrais e periféricos da tolerancia
imunoldgica.
- Os linfécitos B- ontogenia e sintese de anticorpos.
- Os linfocitos T- ontogenia, reconhecimento antigénico e papel na imuno-regulagéo.
- Regulagdo da resposta imunologica- pelo antigénio, intrinseca, neuroenddcrina e
genética.
- Imunidade e infeccdo- resposta imunoldgica a infec¢do, mecanismos de escape dos -
microoganismos, imunopatologia nas doencas infecciosas.
- Imunodeficiéncias- caracteristicas gerais.
- Imunodeficiéncias secundarias. Malnutricdlo e resposta imunologica; sindroma de
imunodeficiéncia adquirida.
- Reacgdes de hipersensibilidade imunoldgica- caracteristicas gerais. Hipersensibilidade por
antigénios alimentares ¢ da industria alimentar.
- Doengas auto-imunes- caracteristicas gerais.
- Imunidade e cancro- caracteristicas da resposta imunolédgica ao cancro e do escape tumoral.

Os temas motivo de discussdo em Seminarios sdo os seguintes:
1- Imunidade inata das Mucosas
2- Malnutri¢do Proteico-Caldrica, Imunidade Celular e Fagocitose
3- Obesidade e Citocinas Pro-inflamatorias
4- Diarreias Infecciosas e Modulagao por Probioticos



Tipos de leccionacio

Os diferentes pontos do programa sdo abordados em trés aulas tedrico-praticas semanais.

Cada uma tem a durac¢do de uma hora.

No final de cada apresentag¢do tedrica (com a duracdo de cinquenta minutos), o docente orienta o tempo
disponivel para a discussao do tema apresentado.

Os conteudos programaticos da disciplina, organizados segundo um critério pessoal, sdo expostos aos alunos
nas aulas tedrico-praticas.

Entendo importante haver uma perfeita e clara interligagdo entre todos os conhecimentos adquiridos ou a
adquirir.

Para tal, antes da abordagem dum novo tema ha sempre uma breve referéncia as matérias anteriormente
ministradas e ja adquiridas.

A exposigdo € portanto orientada de modo a que se consigam obter rapidamente e com éxito os objectivos
propostos.

Para despertar ainda mais interesse aos alunos e, sempre que se julgue adequado, citam-se exemplos
ilustrativos da matéria apresentada e a apreender.

Todas as vezes que nos pareca mais didactico, durante a exposicao tedrica, usamos material iconografico em
transparéncias ou apresentagdes em suporte informatico.

O trabalho desenvolvido tem sido profundamente gratificante e resulta de um &arduo e continuado
empenhamento.

Privilegia-se, sempre que possivel, um contacto individualizado com os alunos.

Sdo-lhes facultadas metodologias diversificadas. Auscultam-se-lhes as diividas de natureza cientifica.
Permite-se-lhes resposta imediata.

Incentiva-se o aluno a investigacao.

Apontam-se-lhes informagdes bibliograficas adequadas as especificidades das matérias tratadas. Recorre-se
ao trabalho de grupo, mais interessante, atractivo e enriquecedor.

o Instrucdes de acesso a componente on-line da disciplina

Os alunos tiveram acesso directo & componente on-/ine da disciplina através do SIGARRA da Faculdade de
Ciéncias da Nutri¢do e Alimentacdo da Universidade do Porto. Foi-lhes dada a instru¢do de que deveriam
acompanhar as actualizagdes da Disciplina on-line pelo menos uma vez por semana, uma vez que OS
objectivos de elaboragdo dos trabalhos de seminario a apresentar em aula presencial, eram disponibilizados
semanalmente.

e Descricio dos médulos colocados on-line

A componente on-line da disciplina foi organizada de modo a disponibilizar cinco objectos de aprendizagem
considerados essenciais. Desta forma, foram colocados na Home Page quatro Organizer Pages (“A
Disciplina”, “Ensino Tedrico”, “Ensino Pratico” e “Recursos Web”) e um Learning Module (“Bibliografia
Digital”). As Organizer Pages foram elaboradas de forma a disponibilizarem Learning Modules estruturados,
incluindo no seu conteudo Content Files ¢ SCORM. Todo o ensino tedrico foi organizado em SCORM,
possibilitando aos alunos uma visdo em moddulos de aprendizagem e concretizacdo de auto-avaliagdes
periddicas. O Ensino Pratico foi elaborado em Learning Modules, disponibilizando ficheiros em formato
PDF contendo instru¢des relativas a elaboracdo dos seminarios. Os Recursos Web constituiram uma
ferramenta opcional, na qual se incentivou os alunos, através de varias URL de interesse, a direccionarem os
seus interesses para outras areas do conhecimento onde a Imunologia pode desempenhar um papel
importante. Quanto a Bibliografia Digital, constituiu um modo pratico de disponibilizar em formato PDF,
capitulos do manual de texto (devidamente autorizados pelos editores a circular on-line) e artigos
provenientes de revistas cientificas de divulgagdo nacional/internacional indexadas. Foram ainda inseridos
foruns de discussdo sobre temas propostos. Os alunos foram incentivados a fazer uploads dos seus trabalhos
para a plataforma, desincentivando a entrega em papel ou via e-mail como era habitual em anos anteriores.
As figuras 1 e 2 representam a forma como estes conteudos eram visualizados pelos alunos.



Bem vindo ao Curso de Imunologia on-line
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Figura 1 — Representagdo da Home Page da componente on-/ine da Disciplina de Imunologia no ano lectivo 2006-2007
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Figura 2 — Representagéo da organizagdo do componente “Matéria Tedrica”, evidenciando o Férum de Discussao criado
para debate de temas relacionados com Nutri¢do e Imunologia.

o Estratégia de integracio da componente on-line com a componente tradicional

Na Disciplina de Imunologia procuramos acompanhar as tendéncias de aprendizagem activa do ensino
através das quais o aluno ¢ incentivado a construir o seu proprio conhecimento, o qual ¢ visto como relativo e
falivel (Construtivismo). Nao temos duvidas que o ensino de “hoje” ndo ¢ o mesmo de “ontem” e essa
certeza permite-nos concluir que o caminho que vimos seguindo nos leva perfeitamente a consecugdo dos
objectivos que nos propusemos e para tal sempre temos beneficiado da total colaboragdo do GATIUP. A
componente on-line sera um complemento relevante ao ensino off-line e permite ao aluno um acesso rapido e
agradavel a conteidos de caracter mais opcional e que o conduz ao processo de estruturacdo do
conhecimento. Ao Docente é exigida uma continua formacdo e actualizagdo, para que todos os meios
técnicos de que dispde possam ser utilizados na descentralizagdo do Docente no processo de ensino-
aprendizagem.



A estratégia que temos adoptado, ensino presencial com apoio on-line, €, para noés, uma das modalidades
educativas com maior potencial. A nossa experiéncia diz-nos que o acompanhamento feito pelo Docente ¢
essencial, uma vez que contraria a ma gestdo de tempo e a falta de iniciativa. Se por um lado, as aulas ajudam
o aluno na gestdo da aprendizagem, o apoio on-line gera uma “escola” virtual complementar ao presencial. A
solugdo parece residir em modelos que utilizem o «melhor dos dois ladosy.

o Estratégias de ensino adoptadas antes de integrar o projecto e-Learning@UP

No ano lectivo 2002-2003, iniciou-se uma reorganizag¢do dos contetidos programaticos a leccionar nas aulas
teodrico-praticas desta disciplina.

No que diz respeito a aquisi¢do de conhecimentos, a informagdo fornecida sobre Imunologia Bésica
propiciou uma iniciagdo simples e solida ao estudo do sistema imunoldgico.

A importancia atribuida aos conceitos basicos, fornecida a um ritmo menos acelerado, influiu positivamente
no processo de aprendizagem e permitiu a associagdo e a integracdo dos conhecimentos. Relativamente aos
anos anteriores houve um maior dispéndio de tempo.

Contudo, o que parecia uma perda, acabou por ser compensado na abordagem de alguns temas,
posteriormente versados com mais profundidade nos seminarios.

No ambito das aulas tedrico-praticas propds-se a realizacdo de quatro seminarios. Todos tinham como
objectivo pedagogico o desenvolvimento da capacidade de auto-aprendizagem, uma preocupagdo sempre
constante’. Como ja referimos, a actuagio pedagogica deve visar resultados que ultrapassem os limites em
que se situa: Ensinar a manter o espirito de procura constante de novos conhecimentos.

Em primeiro lugar eram informados dos objectivos do semindrio e era-lhes fornecida informagao prévia da
bibliografia a utilizar. Em seguida eram postos perante o desafio de procederem a triagem de toda a variedade
informativa inovadora sobre o tema. Isto quer dizer que, mais precisamente, foram encorajados ao recurso a
consulta na biblioteca ou em bases de dados, de forma a melhor complementarem a informagdo fornecida.

Os especialistas em ensino médico consideram a auto-aprendizagem como uma das capacidades mais
importantes a desenvolver, destacando-a nos métodos de ensino activo que preconizam, considerando os
independent learners e os problem solvers aqueles que realmente aprendem’.

Outros temas poderiam ser objecto de seminarios recorrendo ao docente ou de uma forma ideal, a professores
convidados para o efeito, reforcando um dos objectivos, que ja mencionei, “a importincia da abordagem
multidisciplinar na sua futura area profissional”.

e Descricido da utilizacdo das TIC antes de integrar este projecto, incluindo informac¢io a materiais
on-line ja existente

O ensino da Disciplina, no periodo anterior a integracdo no projecto e-Learning@UP, valorizava
principalmente o caracter presencial. As estratégias passavam pela exposi¢do detalhada da matéria e
discussdo de pontos criticos, criando espago para a integragdo da Disciplina numa vertente mais direccionada
para a Nutri¢do. A abordagem em aulas de caracter tedrico-pratico parecia constituir a melhor hipdtese para
expor os conteudos tedricos com alguma aplicagdo a pratica.

A partir do ano lectivo 2002-2003, a componente tedrica passou a ser complementada com a realizacdo de
Seminarios orientados para a relacdo Imunidade-Nutricdo. Todos tinham como objectivo pedagodgico o
desenvolvimento da capacidade de auto-aprendizagem.

O material on-line disponivel antes da integracdo no projecto cingia-se ao SIGARRA, onde a ficha da
disciplina, os sumarios e alguns documentos com informacao mais detalhada eram expostos.

No que diz respeito ao recurso a TIC, apenas se fazia uso de modelos de apresentacdo em formato
Powerpoint que, no entanto, ndo eram disponibilizados on-line.

Desde o ano lectivo 2005-2006 que integramos o projecto e-Learning@UP.

o Dados estatisticos de anos anteriores relativos a disciplina

Relativamente ao desempenho dos alunos nos anos anteriores, as Figuras 1 e 2 mostram a evolugdo do
numero total de alunos, nimero de aprovagdes e reprovagdes, notas médias e classificagdes maximas obtidas.
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Figura 3. Estatistica relativa aos anos lectivos compreendidos entre 2001-2002 e 2004-2005. Sdo apresentados: 1) o
numero total de alunos; 2) o nimero de alunos aprovados; 3) o numero de alunos reprovados
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Figura 4. Apresentacdo grafica da evolug@o das notas médias e classificagdes maximas, no periodo compreendido entre
os anos lectivos 2001-2002 e 2004-2005.

Especificamente em relagdo ao ano lectivo 2005-2006, no qual aderimos ao projecto e-Learning@UP, os
indicadores estatisticos referentes a utilizacdo das ferramentas electronicas permitiram obter relatorios
continuos dos acessos ¢ do tempo de permanéncia na plataforma, bem como da actividade nela desenvolvida
e dos resultados individuais e colectivos.

Verificamos que a existéncia de uma componente on-line para a disciplina de Imunologia contribuiu para
uma proximidade maior entre docentes e alunos e entre estes ultimos. O aspecto atractivo e descontraido com
que cunhamos a organizacdo dos contetidos impeliu os alunos para uma aceitagdo natural desta nova
ferramenta no processo de aprendizagem. A auto-avaliacdo foi fomentada devido a existéncia de quizzes que
ndo tinham caracter de obrigatoriedade de submissdo de resposta. Nesse ano lectivo obtivemos 96,88% dos
alunos a aceder a plataforma com um numero total de sessdes de 1359.

2. Motivacao

A motivag¢do principal para continuar a aderir ao projecto foi a satisfagdo com o modelo de ensino adoptado
no ano lectivo anterior. Acompanhar as tendéncias que passam da ponderacdo do que se ensina para a
reflexdo do que se apreende, tem sido desde sempre uma motivagdo para aderirmos a novos projectos.



Conhecedoras de que os beneficios que advém da transi¢do do modelo tradicional de ensino para um modelo
de blended-learning sdo essencialmente qualitativos e quantitativos, partimos para esta nova experiéncia com
o desejo de, muito mais do que alcangar melhores resultados quantitativos na avaliagdo final da disciplina,
contribuir de forma inequivoca para a preparagao dos individuos para a sociedade do conhecimento e para a
auto-formagao ao longo da vida, no decurso da qual assumirao actividades profissionais diversas.

3. Objectivos

Tal como em experiéncias anteriores, as nossas expectativas passaram pela melhoria do desempenho dos
alunos, pelo incentivo para a descoberta de uma ligagdo mais profunda entre a Disciplina e a profissdo que de
futuro iriam exercer. Numa segunda fase, identificamos como expectativas primordiais a melhoria da relacao
docente/discente, a maior autonomia dos alunos no processo de aprendizagem, melhoraria das aptidoes na
utilizagdo das TIC e encorajamento da pesquisa cientifica critica.

4. Modelo/Estratégia

A estratégia de e-learning vive através da estratégia de ensino que, por sua vez, esta profundamente inserida
na estratégia organizacional. Isto é verdadeiro para todos os departamentos dentro de uma organizagao.
Adicionalmente, a estratégia de ensino tem de estabelecer uma ligagdo inequivoca entre a missdo e a visdo.
Em ultima instancia o processo de desenvolvimento de uma estratégia bem sucedida e estruturada inclui uma
modalidade de e-learning correctamente estruturada. Nesta estruturacdo torna-se critico o envolvimento das
pessoas (docentes ¢ GATIUP), o seu papel como construtores da estratégia e ainda como recebedores de
outros saberes uma vez que constituem a alma de qualquer plano.

E parte de uma organizagio com solidas estratégias de implementagio de e-learning e ndo esquece a
formacdo continua e o permanente exercicio. Resta-nos aperfeigoar técnicas, desenvolver experiéncias,
verificar resultados e se necessario, modificar estratégias.

A tarefa de planificar e leccionar uma disciplina de Imunologia em regime de e-learning envolve um
conjunto de op¢des e posicionamentos de varia ordem ja abordados na estratégia de ensino da disciplina.

O processo de selecgdo de conteudos, num ensino tipo blended learning, ¢ um dos pontos mais criticos na
delineagdo desse projecto orientador. Seleccionamos os contetidos a disponibilizar tendo em conta o modelo
ARCS (Atengdo, Relevancia, Confianga e Satisfagdo) de John Keller da motivagdo do aluno. O aluno tera de
merecer sempre a nossa melhor atengdo e por ele e para ele que todo o processo tera de ser desenvolvido de
modo a capta-lo e a espicagar-lhe a vontade de conhecer e saber sempre de cada vez mais e melhor. O texto,
a imagem, as questdes a solucionar, terdo de servir para o levar a pensar ¢ a0 mesmo tempo ir procurar
solucdes a toda a espécie de consulta, quer pessoal, quer bibliografica.

A interactividade, fundamental e imprescindivel para o sucesso de um e-curso, impulsionadora do
envolvimento activo do aluno na aprendizagem do dia-a-dia é algo que tentamos privilegiar. Analisando e
reunindo as ideais de Moore, Lauzon e Northrup concluimos que as interac¢des com o contetiido, social e
intra-pessoal, sdo ingredientes de interactividade a valorizar na construgio de e-cursos.

Pelo atras exposto se conclui que o aluno terd de ser sempre o centro de todas as atengdes e de que o papel do
professor tera de originar a motivagdo do aluno e ser o dinamizador de toda a actividade que ele vier a
desenvolver.

5. Organizacio e Implementacio

A organizagdo da componente on-line ¢ a sua implementacdo seguiram os moldes definidos aquando da
integragdo da Disciplina no projecto de e-learning da UP, no ano lectivo 2005-2006.

Fizeram parte do projecto os alunos do 3° ano do Curso de Ciéncias da Nutri¢do da FCNAUP, as docentes e a
Dra. Margarida Amaral do GATIUP.

Temos consciéncia que ndo exploramos todos os recursos da plataforma, no entanto disponibilizamos
material didactico diverso relevante para o modelo de avaliagdo continua utilizado. Os alunos foram
motivados a trabalhar em equipa e¢ a envolverem-se na elaboragdo activa de alguns dos contetdos
disponibilizados.
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6. Resultados

O sumario da actividade dos alunos encontra-se na figura 5. Neste ano lectivo, o nimero de sessdes desde 1
de Fevereiro a 31 de Julho atingiram o total de 1780. Verificamos que a hora mais activa se distribui entre as
15 e as 16 horas, sendo a duragao das sessdes, em média, de cerca de 7 minutos.

Btatistic Valui

Total user sessons 170

AVETaDE USET SEEE0n langth 00:a7: 13
AVETagE UEET BESEENG par day: 1]

AyEragh USET REILORG pid day ah weskdays 11

AVETROE Uter TESRONG per day on weskands 6

Modt Setres diny 22 Fiebruary 2007
Losst actr'e day 17 March 2007
Most actve hour of the day 15:00 - 1800
Laast actres hour of the day a7:00 - 09;00

Figura 5. Estatisticas relativas a utilizagdo do componente on-line da Disciplina no ano lectivo 2006-2007.

Relativamente a utilizagdo das ferramentas disponiveis na plataforma, verificimos que a nossa opg¢do de
colocacdo de varios contetidos em formato de SCORM foi bem sucedida, uma vez que a percentagem de
utilizag@o deste componente teve um aumento de cerca de 10% (1,2% do ano anterior versus 11,5% deste
ano). A figura 6 sumaria estes resultados.
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Figura 6. Estatisticas relativas a utiliza¢do pelos alunos da componente on-line da Disciplina no ano lectivo 2006-2007.

Relativamente a avaliagdes finais da Disciplina, continuamos a verificar que ndo ¢ possivel estabelecer uma
relacdo entre a utilizagdo da plataforma e o sucesso dos alunos (Figura 7).
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Figura 7. Estatisticas relativas a avaliagdo da Disciplina no ano lectivo 2006-2007 e respectiva comparagdo com o ano
lectivo anterior

No que concerne aos inquéritos pedagdgicos obtivemos apenas trés respostas, o que nos impede de tratar
estatisticamente estes resultados. Continuamos sem saber como ultrapassar esta auséncia de interesse em
manifestar a sua opinido, numa época em que os alunos parecem querer ser tdo activos na defesa dos
interesses pessoais € na apreciagdo ao professor.

Neste segundo ano de utilizagdo da plataforma, em que o nosso foi manifestamente maior e no qual se
disponibilizou foruns de discussdo e outras estratégias cuidadosamente reflectidas, o que se traduziu num
maior gasto de tempo por parte dos docentes na administragdo da componente on-line da disciplina,
continuamos a pensar que as mudangas ndo poderdo passar unicamente pelo professor. Também os alunos
terdo de corresponder com maior motivagdo para a auto-avalia¢do. Esta situagdo ¢ corroborada pela avaliagdo
das estatisticas de utilizagdo dos diversos componentes (Assessments, Assignments, Discussions), nas quais
verificamos que a percentagem de utilizagdo ¢ francamente reduzida.

7. Conclusao

Ainda que a curiosidade dos alunos seja estimulada de forma eficiente, ¢ comum que a motivacdo se perca
quando estes constatam que os contetidos de aprendizagem ndo sdo tdo importantes para eles, como
inicialmente esperavam. Assim, como estratégia de futuro, desejamos conceber contetidos cada vez mais
concordantes com os objectivos da instrucdo; utilizar simulagdes, analogias, estudos de casos ¢ exemplos
aproximados as situagdes reais; executar hiperligagdes para conteudos anteriores ¢ direccionar a
aprendizagem para as necessidades de futuro.

Na Era da Nova Literacia Digital parece-nos essencial um equilibrio entre o ensino tradicional e o modelo de
blended-learning.

O projecto a que nos propomos nunca podera ser bem sucedido se ndo formos capazes de assumir uma
ruptura com o passado, ultrapassando obstaculos que dificultam e, as vezes, até impedem a aprendizagem dos
proprios alunos. Ndo podemos ignorar uma tradi¢do imemorial dum ensino presencial que dificulta imenso a
alteragdo desejavel dos métodos e das praticas de ensino habituais, colocados agora perante a fase da
globalizacdo da educagdo e da difusdo das TIC. A transformagao tera de ser profunda e, a partida, ndo podera
haver meio-termo. Os professores terdo de compreender que o tempo do frente-a-frente, do mondlogo em que
foram educados, formados, deve ter definitivamente o seu fim. O tempo das lindas li¢gdes, com termos muito
interessantes em que o professor brilhava pela sua eloquéncia e em que sentia orgulho em estar a ser ouvido
por um grande nimero de alunos que tinham de estar em profundo siléncio para ouvir a licdo do “mestre”
tera de chegar ao fim. O lugar reservado onde o professor falava e os alunos escutavam, onde transmitia
matérias, onde impunha regras, as suas verdades, terd de passar a ser um lugar aberto, devassado pelas
exigéncias actuais do ensino e sobretudo pela necessidade duma formagdo adequada aos tempos actuais, a era
da globalizagio da educagdo/formagio e a intromissdo cada vez mais frequente das TIC. E este, sem duvida,
o grande desafio que teremos de enfrentar. Nao sera nada facil e, de certeza, em muitos lugares, para ja, é
quase impossivel.

12



Contudo, como somos daqueles que entendem que ndao hé vencedores nem vencidos antecipados aqui nos
propomos fazer o maximo esfor¢o de modo a operar a transformagdo que nos ¢ exigida pela comunidade,
pela Universidade e sobretudo pelo futuro dos nossos alunos.
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